
平安健康医疗科技有限公司 

信访工作政策 

引言： 

为了规范平安健康医疗科技有限公司（以下简称“公司”）

的信访工作，保护信访人的合法权益，维护公司信访秩序，

根据有关法律、行政法规以及《香港联合交易所有限公司证

券上市规则》，结合公司实际，制定以下政策。 

信访方式及渠道： 

信访方式包括实名信访和匿名信访。信访举报渠道如下： 

书信接收地址：上海市徐汇区凯滨路166号平安大厦B座

19楼（稽核监察室） 

公司信访邮箱：

dept_jkhlwdshswhxfyx@pingan.com.cn 

走访场所：上海市徐汇区凯滨路166号平安大厦B座19楼

（稽核监察室） 

信访工作部门： 

董事会审计及风险管理委员会是公司信访工作的最高

领导机构，负责审批公司信访政策并督导信访案件的处理。 

公司稽核监察室为公司信访工作部门，对董事会审计及

风险管理委员会负责。在发生信访案件时应设立专门的信访

工作组，配备信访工作人员，负责信访工作的指导、检查、

督办和协调。 


